
จริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจ



	 บริษัท	 ป่ินทอง	 อินดัสเตรียล	ปาร์ค	จำากัด	(มหาชน)	มุ่งมั่นที่จะดำาเนินธุรกิจ	พัฒนา 

การให้บริการที่ดี	และมีคุณภาพให้กับลูกค้า	ตลอดจนมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมให้กรรมการ	ผู้บริหาร	และ

พนักงานของบรษิทัยดึมัน่ในหลกัของการปฏบิตัตินเองทีด่ตีามแนวทางการกำากบัดแูลกจิการทีด่	ีและ

หลักจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจที่ดี

	 จรยิธรรมและจรรยาบรรณเป็นสิง่สำาคญัตอ่การดำาเนนิธรุกจิ	ดงันัน้บรษิทัจงึไดจ้ดัทำาจรยิธรรม

และจรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจ	(Code	of	Conduct)	สำาหรับผู้บริหาร	และพนักงานของบริษัท	

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นคู่มือการดำาเนินกิจการของพนักงานทุกคนในบริษัท	 เพื่อที่จะเป็นแนว

ปฏิบัติที่ถูกต้องสำาหรับการทำางานของพนักงานทุกคนและป้องกันการกระทำาเหตุการณ์ใดๆ	ที่เป็น

ผลเสียต่อการดำาเนินงาน	และชื่อเสียงของบริษัททั้งในปัจจุบัน	และอนาคตต่อไป

	 พนกังานทกุคนจงึตอ้งใหค้วามสำาคญัทีจ่ะตอ้งศกึษา	เขา้ใจ	และรับทราบแนวปฏบิตัจิรยิธรรม

และจรรยาบรรณ	เพื่อประโยชน์ของตนเอง	บริษัท	และผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัททุกฝ่าย

						ขอแสดงความนับถือ

 นายพีระ ปัทมวรกุลชัย
																			ประธานกรรมการบริษัท

 สาส์นจากประธานกรรมการ
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ความหมายของจริยธรรมและจรรยาบรรณ
	 จริยธรรม	คือพฤติกรรมที่ใช้เป็นข้อปฏิบัติในการประพฤติที่ดี	ที่ชอบโดยมีพื้นฐานมาจากกฎหมายศีลธรรมหรือ

จารีตประเพณีวัฒนธรรมของคนในแต่ละสังคม

	 จรรยาบรรณ	คอืหลกัความประพฤตปิฏิบตัอินัเหมาะสม	แสดงถงึคณุธรรมและจริยธรรมทีพ่งึปฏบิตัิในการประกอบ

วิชาชีพ	ที่บริษัทคาดหวังให้พนักงานประพฤติปฏิบัติตาม	เพื่อรักษาชื่อเสียงและส่งเสริมเกียรติของตนเองและบริษัท

อภิธานศัพท์
บริษัท

หมายถึง	บริษัท	 ปิ่นทอง	 อินดัสเตรียล	ปาร์ค	 จำากัด	

(มหาชน)

ผู้มีส่วนได้เสีย

หมายถึง	กรรมการผู้บริหารพนักงานผู้ที่มีส่วนได้เสียและ

ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวโยงซึ่งอาจเป็นรายการที่ก่อให้เกิดความ 

ขดัแย้งทางผลประโยชน์ไมว่า่ทางตรงทางอ้อมและอาจนำา

ไปสู่การถ่ายเทผลประโยชน์ของบริษัท

ผู้บริหาร

หมายถึง	ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	/	กรรมการผู้จัดการ	/	 

ผู้จัดการ	และผู้บริหาร	4	 รายแรกนับตั้งแต่กรรมการ 

ผู้จัดการลงมา

หลักทรัพย์

หมายถึง	หุ้นสามัญใบสำาคัญแสดงสิทธิหรือตราสารอื่นๆ 

ซึ่งสามารถเปลี่ยนมือได้ของบริษัท	ที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

และที่อาจมีขึ้นในอนาคต

บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน

หมายถึง	ญาติสนิท	หมายถึงบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทาง

สายโลหิต	(คู่สมรส	บิดามารดา	หรือผู้รับบุตรบุญธรรม 

พ่ีน้องเป็นบุตรหรือบุตรบุญธรรม	 รวมทั้งคู่สมรสของ 

พี่น้องและบุตร

ผู้มีอำานาจควบคุมได้แก่

•	 นิติบุคคลที่บุคคลหรือนิติบุคคล	ตัวการหรือตัวแทน

ไปถือหุ้นเกินกว่า	25%	ของจำานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง

ทั้งหมดไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม

•	 นิติบุคคลที่บุคคลหรือนิติบุคคล	ตัวการหรือตัวแทน

มีอำานาจควบคุมการแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการตั้งแต่ 

กึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมด

•	 นิติบุคคลที่บุคคลหรือนิติบุคคล	ตัวการหรือตัวแทน

เป็นกรรมการ

คู่แข่ง

หมายถึง	บคุคล	หรือบริษทัผูป้ระกอบการในอตุสาหกรรม

เดียวกัน	ซึ่งเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่คล้ายคลึง	หรือ

เหมือนกัน

คู่ค้า

หมายถึง	ซัพพลายเออร์	(Supplier)	ที่จัดหาสินค้าและ

บริการให้กับบริษัท

ข้อมูลภายใน

หมายถึง	ข้อมูลที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ	และเป็นข้อมูล

สำาคัญที่มีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์
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•	 หลีกเลี่ยงการกระทำาใดๆ	 อันเป็นการขัดต่อ 

ผลประโยชนข์องบรษิทัไมว่า่จะเกดิจากการตดิตอ่กบั

ผู้เกี่ยวข้องทางการค้าของบริษัท	เช่น	คู่ค้า	ลูกค้า

คู่แข่ง	หรือจากโอกาส	หรือข้อมูลที่ได้จากการเป็น

พนักงานบริษัทในการหาประโยชน์ส่วนตน	และใน

เรือ่งการทำาธรุกจิทีแ่ขง่ขนักบับรษิทั	หรอืการทำางาน

อื่นนอกเหนือจากงานของบริษัท	ที่ส่งผลกระทบต่อ

ความรับผิดชอบและหน้าที่ต่อบริษัท

•	 ห้ามพนักงานบริษัทที่มีส่วนได้เสียเป็นผู้อนุมัติ

ในการตกลงเข้าทำารายการหรือกระทำาการใดๆ	 

ในนามบริษัท	 เพื่อป้องกันความขัดแย้งทาง 

ผลประโยชน์ใดๆ	ทีอ่าจเกิดขึน้และในกรณท่ีีมกีารทำา

ธุรกิจใดกับบริษทั	ทัง้ในนามส่วนตัว	ครอบครัว	หรือ 

ในนามของนิติบุคคลใดๆ	ท่ีพนักงานมีอำานาจดำาเนินการ 

ในนิติบุคคลนั้น	พนักงานจะต้องเปิดเผยส่วนได้เสีย

ต่อบริษัทก่อนทำาธุรกรรม

•	 คณะกรรมการ	และผู้บริหารต้องพิจารณาความขัดแย้ง

ของผลประโยชนเ์กีย่วกบัรายการทีเ่กีย่วโยงกนัระหวา่งบรษิทั

และบุคคล	หรือนิติบุคคลที่อาจพิจารณาได้ว่ามีความขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบด้วยความซื่อสัตย์สุจริตอย่าง

มีเหตุผลและเป็นอิสระภายใต้กรอบจริยธรรมที่ดีโดยคำานึงถึง

ประโยชน์สูงสุดของบริษัท

•	 กรรมการผู้บริหารต้องรายงานรายการที่เกี่ยวโยงกันท่ี

เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัทหรือบริษัท

ย่อย

2.1 การมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์

 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่างๆ
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•	 กรรมการผู้บริหารและพนักงานบริษัททุกระดับต้องไม่

ใช้ข้อมูลภายใน	(Inside	Information)	ของบริษัทที่มีสาระ

สำาคัญและยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชน	เพื่อประโยชน์ของ

ตนเอง	หรือผู้อื่นจนกระทั่งถึงภายหลังจากที่ได้มีการเปิดเผย

สารสนเทศให้ประชาชนทราบแล้ว	24	ชั่วโมง

•	 พนักงานบริษัททุกระดับต้องรักษาและไม่เปิดเผยข้อมูล

ลูกค้า	และข้อมูลทางการค้าไว้เป็นความลับพนักงานบริษัท

ต้องไม่เปิดเผยความลับของลูกค้า	ทั้งต่อพนักงานด้วยกัน

และบุคคลภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้อง	 เว้นเสียแต่เป็นข้อบังคับ

โดยกฎหมายใหเ้ปดิเผยการเปดิเผยเพือ่วตัถปุระสงคท์างการ

ฟอ้งรอ้งคดี	หรอืคณะกรรมการบรษิทัอนมุตัอิยา่งมลีายลกัษณ์

อักษรให้มีการเปิดเผย

•	 ห้ามกรรมการผู้บริหารพนักงานบริษัทและบุคคลที่

เกีย่วขอ้งกบัขอ้มลูเปดิเผยหรอืสง่ผา่นขอ้มลูหรอืความลบัของ

บรษิทัไปยงับคุคลที่ไมเ่กีย่วขอ้ง	ซึง่รวมถงึบคุคลในครอบครัว

ญาติพี่น้องเพื่อนฝูง	เป็นต้น

•	 การเปิดเผยข้อมูลต้องเป็นไปโดยผู้บริหาร	หรือพนักงาน

บริษัทที่มีอำานาจหน้าที่	พนักงานทั่วไปไม่มีหน้าที่เปิดเผย

ข้อมูลเมื่อถูกถามให้เปิดเผยข้อมูลที่ตนไม่มีหน้าที่เปิดเผย

ให้แนะนำาผู้ถามสอบถามผู้ที่ทำาหน้าที่เปิดเผยข้อมูลนั้น	เพื่อ

ให้การให้ข้อมูลถูกต้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

•	 ไม่ให้คำาแนะนำา	หรือชี้นำาในการซื้อขายหลักทรัพย์ของ

บริษัท	เว้นแต่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่การงานที่ได้รับ

มอบหมายจากบริษัท

•	 ห้ามกรรมการ	 ผู้บริหาร	พนักงาน	ซึ่งอยู่ในหน่วยงานที่

รบัทราบขอ้มลูภายในและกรรมการบรษิทั	ซือ้ขายหลกัทรัพย์

ของบริษทัภายใน	1	เดอืนกอ่นมกีารเปดิเผย	งบการเงินทัง้ราย

ไตรมาส	และรายปี	หรือ	สารสนเทศที่มีผลกระทบต่อราคา

หลักทรัพย์แก่สาธารณชน	และ	2	วันทำาการหลังการเปิดเผย

งบการเงนิและสารสนเทศของบรษิทัตอ่หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง

•	 กรรมการผู้บริหารผู้จัดการและพนักงานในหน่วยงาน

บัญชีและการเงินเมื่อมีการซื้อ/ขายหลักทรัพย์ของบริษัท 

ให้จัดทำารายงานการซื้อ/ขายนั้นภายใน	2	 วันทำาการ 

ต่อเลขานุการบริษัท	 เพื่อปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

ตามลำาดับต่อไป

•	 กรรมการผู้บริหารผู้จัดการและพนักงานในหน่วยงาน

บญัชแีละการเงนิ	ตอ้งรายงานการถอืครองหลักทรัพยข์องตน

หรอืบคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งตามหลักเกณฑพ์ระราชบญัญตัิ 

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นรายไตรมาสต่อ 

เลขานุการบริษัท

2.2 การซื้อขายหลักทรัพย์และการใช้ข้อมูลภายใน
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•	 ใหบ้รกิารตอ่ลกูคา้ภายใตเ้งือ่นไขทีเ่ปน็ธรรมและตัง้อยูบ่น

พื้นฐานของการได้รับผลตอบแทนที่เป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย

•	 พนกังานบรษิทัตอ้งทุม่เทมุง่มัน่พฒันาบรกิารใหม้คีณุภาพ

เปน็ไปตามกฎเกณฑท่ี์เก่ียวข้อง	มีราคาท่ีสมเหตสุมผลทนัตอ่

สถานการณ์

•	 ปฏิบัติตามสัญญาหรือเงื่อนไขต่างๆ	ที่ตกลงกันไว้

อยา่งเครง่ครดั	กรณทีี่ไมส่ามารถปฏบิตัติามเงือ่นไขขอ้ใด 

ขอ้หนึง่ตอ้งรบีแจง้ใหคู้ค่า้และ/หรอืเจา้หนีท้ราบลว่งหนา้

เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไข

•	 พึงรักษาความลับของลูกค้าเว้นแต่ลูกค้ายินยอมให้

เปิดเผยเป็นลายลักษณ์อักษรหรือเป็นไปตามกฎหมาย

รวมทั้งไม่นำาข้อมูลของลูกค้ามาใช้เพื่อประโยชน์ของ

ตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้อง

2.3 การปฏิบัติต่อลูกค้า
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2.4 การปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า 2.5 การจัดซื้อ จัดหาและการปฏิบัติต่อคู่ค้า

•	 กรรมการ	ผูบ้รหิาร	ผูจ้ดัการ	และพนกังาน	ประพฤตภิายใต ้

กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี

•	 ไมแ่สวงหาขอ้มลูทีเ่ปน็ความลบัของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ย

วิธีการที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม

•	 ไม่ทำาลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหา

ในทางร้ายหรือโจมตีคู่แข่ง	โดยปราศจากข้อมูลอย่างสมเหตุ

สมผล

•	 ในกระบวนการการจัดซื้อจัดหาต้องมีขั้นตอนที่ตรวจสอบ

ได้โปร่งใสเป็นธรรม	และก่อประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

•	 พนกังานบรษิทัตอ้งจดัซือ้จดัหาสนิคา้และบรกิารโดยคำานงึ

ถงึความตอ้งการความคุม้คา่ราคาและคณุภาพมกีารให้ขอ้มลู

แก่ผู้ค้าอย่างเท่าเทียมถูกต้อง	 ไม่ปกปิดไม่มีอคติไม่เลือก

ปฏิบัติต่อผู้ค้า

•	 ในการตดิตอ่คูค่า้ใหผู้ต้ดิตอ่เกบ็เอกสารหลกัฐานการเจรจา

การรา่งสญัญาการทำาสญัญาและการปฏบิตัติามสญัญาไวเ้ปน็

หลักฐานเผื่อใช้ตามระยะเวลาที่กำาหนดตามกฎหมาย

•	 ไม่เรียก	หรือรับ	หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ	ที่ไม่สุจริต 

ในการค้ากับคู่ค้า

•	 ปฏบิตัติามขอ้สัญญาอยา่งเคร่งครัด	เม่ือพบวา่ไมส่ามารถ

ปฏิบัติตามสัญญา	หรือคู่ค้าไม่อาจปฏิบัติตามสัญญา	หรือ

เหตุอื่นใดที่ทำาให้ไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาได้	ให้รายงาน

ผู้บงัคับบัญชาเพือ่ปรึกษาในทนัทแีละหาแนวทางแก้ไขต่อไป
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2.6 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น

•	 ปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความซือ่สัตยสุ์จริต	ระมดัระวงั	รอบคอบ	

และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทั้งรายใหญ่และรายย่อย	 เพื่อ

ประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นโดยรวม	ตลอดจนตัดสินใจ 

ดำาเนินการใดๆ	ตามหลักการของวิชาชีพ

•	 มกีารกำาหนดนโยบายการจา่ยปนัผลอยา่งเหมาะสมให้แก่

ผูถ้อืหุน้	โดยการจา่ยปนัผลดงักลา่วอาจมกีารเปลีย่นแปลงได้ 

ขึ้นอยู่กับผลการดำาเนินงาน	ฐานะการเงิน	และแผนงาน 

การลงทุนของบริษัท

•	 จดัตัง้คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการชดุยอ่ย	เปน็

ผู้ให้ความเห็นชอบในการกำาหนดทิศทางเป้าหมายทางธุรกิจ

แผนธรุกจิและงบประมาณประจำาป	ีโดยคำานงึถงึผลประโยชน์

สูงสุดของบริษทั	ผู้ถอืหุน้	รวมถงึผู้มส่ีวนไดส่้วนเสียเปน็สำาคัญ

•	 แถลง	และชี้แจงสถานภาพของบริษัทฯ	ผลประกอบการ	

ฐานะข้อมูลทางการเงิน	การบัญชี	และรายงานอื่นๆ	 โดย

สม่ำาเสมอ	และครบถ้วนตามความเป็นจริงตามกฎเกณฑ์ของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

•	 ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถรายงานหรือ 

ร้องเรียนเรื่องที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทต่อ- 

คณะกรรมการผ่านเลขานุการบริษัท	เพ่ือรวบรวม	และกล่ันกรอง 

ขอ้เทจ็จรงิเบือ้งตน้	เพือ่นำาเสนอตอ่คณะกรรมการบรษิทัหรือ

คณะกรรมการชุดย่อยต่อไป
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2.7 การปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ 2.8 ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมชุมชน
 และสังคมโดยรวม

•	 ปฏบิตัติอ่เจา้หนีอ้ยา่งเปน็ธรรม	และไมเ่รยีก	หรอืรบั	หรือ

จ่ายผลประโยชน์ใดๆ	ที่ไม่สุจริตในการค้ากับเจ้าหนี้

•	 ปฏบิตัติามเง่ือนไขตา่งๆ	ทีต่กลงกนัไวอ้ยา่งเครง่ครดั	กรณี

ที่ไมส่ามารถปฏบิตัติามเงือ่นไขขอ้ใดได	้ตอ้งรบีแจง้ใหเ้จา้หน้ี

ทราบล่วงหน้า	เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา

•	 รับผิดชอบและยึดม่ันรวมทั้งสนับสนุนทั้งในด้านการดูแล

สิ่งแวดล้อม	การศึกษา	ศาสนา	ศิลปวัฒนธรรม	ตลอดจน

ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นที่บริษัทมีทำาเลที่ตั้งในการ

ดำาเนินธุรกิจ

•	 ดำาเนินกิจกรรมเพื่อร่วมสร้างสรรค์สังคม	ชุมชน	และ 

สิง่แวดลอ้ม	เพือ่ใหช้มุชนทีบ่รษิทัฯ	มทีำาเลมคีณุภาพชวีติท่ีดี

ขึ้นทั้งที่ดำาเนินการเองและร่วมมือกับรัฐและชุมชน

•	 ใหค้วามสำาคญัการปอ้งกนัอบุตัเิหต	ุและควบคมุการปลอ่ย

ของเสียของคู่ค้าในนิคมอุตสาหกรรมของบริษัท	 ให้อยู่ใน

ระดับค่ามาตรฐานที่ยอมรับได้และเป็นไปตามกฎเกณฑ์ของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

•	 บริษัทปลูกฝังจิตสำานึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม

และส่ิงแวดล้อมให้เกิดขึ้นภายในบริษัท	รวมถึงคู่ค้า	รวมทั้ง

การใชท้รพัยากร	วสัดหุรอือปุกรณต์า่งๆ	อยา่งมปีระสทิธภิาพ
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2.9 การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

•	 ใหค้วามสำาคญัในการดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มการทำางาน

ให้มีความปลอดภัยต่อชีวิต	และทรัพย์สินของพนักงาน	และ

ยึดมั่นปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานอย่างเคร่งครัด

•	 ไม่สนับสนุนการใช้แรงงานอย่างไม่เป็นธรรม	การใช้

แรงงานเด็ก	แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย

•	 ใหค้วามสำาคญัตอ่การหลกัการสทิธมินษุยชนของพนกังาน

ทุกระดับ

•	 บริษัทจะคัดเลือกบุคคลเพื่อว่าจ้างให้ดำารงตำาแหน่งต่างๆ	 

ด้วยความเป็นธรรม	 โดยคำานึงถึงคุณสมบัติของแต่ละ 

ตำาแหน่งงาน	 คุณวุฒิทางการศึกษา	ประสบการณ์	 และ 

ขอ้กำาหนดอืน่ๆ	ทีจ่ำาเปน็กบังานและปฏบิตัติอ่พนกังานทกุคน

โดยเสมอภาคกัน	ไม่เลือกปฏิบัติไม่มีข้อกีดกันเรื่องเพศ	อายุ

เชือ้ชาติ	ศาสนา	สถานศกึษา	หรอืสถานะอ่ืนใดทีม่ไิดเ้กีย่วขอ้ง

โดยตรงกับการปฏิบัติงาน

•	 การแต่งตั้ง	โยกย้าย	รวมถึงการให้รางวัลและการลงโทษ

พนักงาน	กระทำาด้วยความสุจริตใจ	และตั้งอยู่บนพื้นฐาน 

ความรู้	ความสามารถ	และความเหมาะสมของพนักงานนั้น

•	 บริษัทจะรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานเช่น

ชีวประวัติ	 การศึกษา	ประวัติครอบครัว	ประวัติสุขภาพ	

ประวัติการทำางาน	ฯลฯ	การเปิดเผยหรือการถ่ายโอนข้อมูล

ส่วนตัวของพนักงานจะทำาได้ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบจาก

พนักงานผู้นั้น

•	 ให้ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมกับหน้าท่ีและ

ความรับผิดชอบ

•	 จดังานปฐมนเิทศ	และมอบคูม่อืพนกังานใหพ้นกังานใหม ่

ทุกท่านได้รับทราบ	และเข้าใจถึงสิทธิที่พนักงานพึงได้รับ

ตามการว่าจ้างที่เป็นธรรม	จริยธรรมในด้านต่างๆ	และยึดมั่น

ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานอย่างเคร่งครัด

•	 มุ่งพัฒนาและจัดให้มีการอบรมให้ความรู้แก่กรรมการ	 

ผูบ้รหิาร	และพนกังานอยา่งตอ่เนือ่ง	เพือ่เพิม่ศกัยภาพในการ

ทำางานของพนกังานใหม้ปีระสทิธภิาพและสง่เสรมิใหพ้นกังาน

มีความก้าวหน้าในอาชีพ

•	 จดัตัง้กองทนุสำารองเลีย้งชพีใหแ้กพ่นกังานเพือ่สนบัสนนุ

ให้พนักงานออมเงินระยะยาวไว้สำาหรับตนเองและครอบครัว

เมื่อลาออกจากงาน	เกษียณอายุ	ทุพพลภาพ	หรือเสียชีวิต
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2.10 การให้หรือรับของขวัญ 2.11 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

•	 ผู้บริหาร	และพนักงานบริษัทต้องไม่เรียกรับหรือยินยอม

ที่จะรับเงินสิ่งของหรือประโยชน์อ่ืนใดจากผู้ที่เกี่ยวข้องทาง

ธุรกิจกับบริษัท

•	 ผู้บริหาร	และพนักงานบริษัทอาจรับหรือให้ของขวัญนั้น

จะต้องไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงธุรกิจใดๆ	ของผู้รับ

•	 ในกรณทีีม่เีหตจุำาเปน็ตอ้งรบัของขวญัหรอืทรพัยส์นิอืน่ใด

ในมูลค่าที่สูงกว่า	3,000	บาท	ให้รายงานผู้บังคับบัญชาตาม

ลำาดับขั้น

•	 การให้หรือรับของขวัญอาจกระทำาได้หากทำาด้วยความ

โปร่งใสหรือทำาในที่เปิดเผยหรือสามารถเปิดเผยได้

•	 ผู้บริหาร	และพนักงานบริษัทสามารถรับการเลี้ยงรับรอง

ทางธุรกิจได้	 เพื่อประโยชน์ในธุรกิจของบริษัท	ตามอำานาจ

อนุมัติของพนักงานบริษัท	และพึงหลีกเลี่ยงการรับการเลี้ยง

รับรองในลักษณะที่เกินกว่าเหตุความสัมพันธ์ปกติจากบุคคล

อื่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัท	หรือจะเป็นคู่ค้าในอนาคต

•	 บริษัทมีนโยบายที่จะส่งเสริมและใช้อุปกรณ์เครื่องมือ

โปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้น

•	 ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของบริษัทเผยแพร่ข้อมูลท่ีไม่

เหมาะสมในทางศลีธรรม	ขนบธรรมเนยีม	และจารตีประเพณี

หรือละเมิดกฎหมาย

•	 กรณทีีพ่นกังานบรษิทัขออนญุาตผูบ้งัคบับญัชาใหผู้ป้ฏบิติั

งานภายนอกใช้ระบบสารสนเทศของบริษัทนั้น	พนักงาน

ของบริษัทที่เป็นผู้ขอต้องควบคุมการใช้งานของผู้ปฏิบัติงาน 

ภายนอก	และตอ้งรบัผดิชอบตอ่ความเสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้

กับบริษัทจากการใช้ระบบสารสนเทศนั้น

•	 บริษัทมีสิทธิ์เข้าตรวจสอบ	ค้นหา	ติดตาม	สอบสวน	

และควบคุมการใช้ระบบสารสนเทศของพนักงานบริษัท	เพื่อ

ป้องกันความปลอดภัยในระบบสารสนเทศของบริษัท
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2.12 การไม่ล่วงละเมิดสินทรัพย์ทางปัญญา 2.13 การรักษาและการใช้ทรัพย์สินของบริษัท

•	 ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติตามหน้าที่ถือเป็นทรัพย์สิน

ทางปัญญาของบริษัท

•	 บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะไมก่ระทำาการใดๆ	ทีจ่ะเปน็การละเมดิ

ทรัพย์สินทางปัญญา	ไม่ว่าจะเป็นทางด้านลิขสิทธิ์	สิทธิบัตร	

หรือเครื่องหมายการค้า	ความลับทางการค้า	และทรัพย์สิน

ปัญญาด้านอื่นที่กฎหมายกำาหนด

•	 พนักงานบริษัทมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการดูแล

ทรพัยส์นิ	ทัง้ทีม่ตีวัตนและไมม่ตีวัตนของบรษิทั	มิใหเ้สือ่มเสยี	 

สูญหายและใชท้รัพยสิ์นอยา่งมปีระสิทธภิาพ	พนกังานจะตอ้ง

ศกึษาและทำาความเขา้ใจถงึวธิกีารใช	้และคำาแนะนำาดา้นความ

ปลอดภยัของทรัพยสิ์นและใช้ใหเ้กดิประโยชนต์อ่บรษิทัอยา่ง

เต็มที่	และไม่นำาทรัพย์สินของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ของ

ตนเองหรือผู้อื่น

•	 พนกังานบริษทัทกุคนพงึหลีกเล่ียงการเปดิเผยหรอืการใช้

ประโยชน์จากข้อมูลที่เป็นความลับอย่างเด็ดขาด

•	 พนักงานบริษัททุกคนต้องควบคุมข้อมูลความลับอย่าง

เหมาะสม
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2.14 การจัดการและการรักษาจรรยาบรรณ

•	 พนักงานบริษัททุกคนต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด	หากพบว่ามี

การฝ่าฝืนหรือกระทำาการใดๆ	ที่ขัดต่อจรรยาบรรณ	บริษัทจะพิจารณาลงโทษตาม

ลักษณะแห่งความผิดตามควรแก่กรณี

•	 ผูบ้ริหารและผูบ้งัคบับญัชาตอ้งเปน็แบบอยา่งทีด่ีในการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ

และมหีนา้ที่ในการสอดส่องดแูลและส่งเสริมใหผู้้ใตบ้งัคบับญัชา	ปฏบิตัติามจรรยา

บรรณที่กำาหนด

•	 ในการขอยกเวน้การปฏบิตัติามจรรยาบรรณใหแ้กพ่นกังานและกรรมการ	จะตอ้ง 

ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร

•	 พนักงานบริษัททุกคนมีหน้าที่ลงนามรับทราบจรรยาบรรณนี้	 เมื่อเข้าเป็น

พนักงานและเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
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2.15 การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น

•	 จัดให้มีการฝึกอบรมแก่พนักงาน	 เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับ

นโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตของบริษัทฯ

•	 ให้การสนับสนุนและร่วมมือกับองค์กรภาครัฐ	 เอกชน	

และหน่วยงานกำากับดูแล	รวมถึงทุกภาคส่วนของสังคมไทย	

เพื่อจุดมุ่งหมายในการลดคอร์รัปชั่น	และยกระดับการพัฒนา

ประเทศ

•	 ห้ามมิให้กรรมการ	ผู้บริหาร	และพนักงานยอมรับการ

ทจุรติทกุรปูแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม	ไดแ้ก	่การรบัส่ิงของ	

การใหส้ิง่ของ	ของขวญั	การเลีย้งรบัรอง	เงนิเรีย่ไร	เงนิบริจาค	

และผลประโยชน์อื่นใดให้แก่ตนเองจากบุคคลที่ทำาธุรกิจกับ

บริษัทฯ

ทั้งนี้	 บริษัทได้เปิดช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้ง

เบาะแส	ข้อเสนอแนะ	หรือร้องเรียนกรณีเกี่ยวกับการทุจริต	

หรือการกระทำาใดอันไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของบริษัท	ต่อ

คณะกรรมการบริษัทได้โดยตรง	 โดยส่งจดหมายมายังท่ีอยู่

ตามด้านล่างนี้

เลขานุการบริษัท

บริษัท	ปิ่นทอง	อินดัสเตรียล	ปาร์ค	จำากัด	(มหาชน)

789	หมู่	1	ถนนสายหนองค้อ-แหลมฉบัง

ตำาบลหนองขาม	อำาเภอศรีราชา	จังหวัดชลบุรี	20230

โทรศัพท์	038	296	334

โทรสาร	038	296	333
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 ส่วนที่ 3
 การบริหารจัดการจริยธรรม และจรรยาบรรณทางธุรกิจ

	 เพ่ือให้ผู้บริหาร	และพนักงานบริษัททราบถึงแนว

ปฏิบัติทางด้านจริยธรรม	และจรรยาบรรณทางธุรกิจ	ให้

พนกังานของบรษิทัทกุทา่นลงนามและใหค้ำารบัรองวา่ได้

รับรู้เนื้อหาของจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำาเนิน

ธุรกิจของบริษัท

	 พนกังานใหมท่กุคนจะตอ้งลงนามในแบบฟอรม์	เพ่ือ

ยนืยันว่าได้อา่นจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการดำาเนนิ

ธุรกิจของบริษัทแล้ว	และยอมรับที่จะปฏิบัติตามข้อ

กำาหนดของจรรยาบรรณฉบับนี	้ทัง้นีพ้นกังานไมส่ามารถ

ใชข้อ้อา้งวา่ไมไ่ดอ้า่นหรอืไมไ่ดล้งนามรบัรู้ในแบบฟอรม์

มาเป็นเหตุผลที่จะไม่ปฏิบัติตาม

	 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางในการดำาเนินธุรกิจ

ฉบับนี้จะได้รับการปรังปรุงอย่างสม่ำาเสมอและจะต้อง

ปรบัปรงุ	เพือ่ใหท้นัตอ่หลกัเกณฑท่ี์เปลีย่นแปลงไป	ทัง้นี	้

หากมีการเพ่ิมเตมิหรอืยกเลกิจรรยาบรรณขอ้ใดขอ้หนึง่

จะต้องแจ้งต่อคณะกรรมการบริษัท

1.	 ไม่ปฏิบัติตามแนวทางจริยธรรมและจรรยาบรรณทาง 

	 ธุรกิจ

2.	 แนะนำาส่งเสริมหรือสนับสนุนให้ผู้อื่นไม่ปฏิบัติตาม 

	 จรรยาบรรณ

3.	 ละเลย	เพกิเฉย	เมือ่พบเหน็การฝา่ฝนืหรอืการไมป่ฏบัิติ 

	 ตามจรรยาบรรณในกรณีที่ตนทราบ	หรือควรทราบ 

	 เนือ่งจากเกีย่วขอ้งกบังานภายใตค้วามรบัผดิชอบของตน

4.	 ไม่ให้ความร่วมมือหรือขัดขวางการสืบสวนสอบสวน 

	 หาข้อเท็จจริงท่ีอ้างว่าได้มีการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบัติตาม

3.1 การบริหารจัดการเพื่อให้ผู้บริหาร
 และพนักงานบริษัททราบ

3.2 การกระทำาใดบ้างที่เข้าข่ายผิดจริยธรรม
 และจรรยาบรรณทางธุรกิจ
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3.3 แนวปฏิบัติกรณีพบการฝ่าฝืน
 หรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ

3.4 การบรหิารจดัการเรือ่งรายงานขอ้การฝา่ฝนื
 หรอืไมป่ฏบิตัติามจรยิธรรมและจรรยาบรรณ

	 กรรมการ	ผูบ้รหิาร	และพนกังานทกุคนของบรษิทัตอ้งให้

ความสำาคญักบัจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธรุกจิ	ในกรณทีี่

พบการฝ่าฝืนจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ	พนักงาน

บรษิทัจะตอ้งรายงานรายงานการปฏบิตัทิีอ่าจขดัตอ่จรยิธรรม

และจรรยาบรรณในกรณท่ีีพบเหน็การฝ่าฝืนหรอืการไม่ปฏบิตัิ

ตามจรรยาบรรณหรอืถกูบงัคบัใหก้ระทำาใดๆ	ทีเ่ปน็การขดัตอ่

จริยธรรมและจรรยาบรรณ	พนักงานสามารถส่งข้อร้องเรียน

ได้ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้

จัดทำารายงานเป็นลายลักษณ์อักษร	 เกี่ยวกับการ

ฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณหรือถูก

กดดัน	/	บังคับให้กระทำาใดที่เป็นการขัดต่อจริยธรรม

และจรรยาบรรณตามแบบฟอร์มที่แนบมานี้

จัดเตรียม	และแนบเอกสารประกอบอื่นๆ	(ถ้ามี)

ส่งข้อร้องเรียนไปยัง	E-mail	 ผู้รับข้อร้องเรียน 

ดังต่อไปนี้

•	 ผู้บังคับบัญชาตามสายงานในทุกระดับ

•	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

	 และ/หรือ	เลขานุการบริษัท

รวบรวมข้อเท็จจริง
	 ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนจะตอ้งดำาเนนิการและสรปุผลเบือ้งต้นให้

แล้วเสร็จภายใน	45	วันนับตั้งแต่วันที่ได้รับเอกสารรายงาน

กลั่นกรองข้อมูล
	 ผู้รับข้อร้องเรียนจะเสนอเร่ืองต่อตัวแทนฝ่ายบริหารโดย

ตัวแทนฝ่ายบริหารที่เข้าร่วมในการพิจารณาคือ

	 1.	 ตวัแทนจากหนว่ยงานระดบัผูจ้ดัการขึน้ไปในสายงาน 

	 	 ของผู้ร้องเรียน	ซึ่งต้องเป็นบุคคลผู้ไม่มีความขัดแย้ง 

	 	 หรือผลประโยชน์ใดกับผู้ร้องเรียน

	 2.		ตัวแทนจากผู้บริหารของฝ่ายทรัพยากรมนุษย์

	 3.	 เลขานุการบริษัท	หรือหัวหน้าสายงานตรวจสอบ 

	 	 ภายใน

มาตรการดำาเนนิการเพือ่หยดุการฝา่ฝนืหรอืไมป่ฏบัิตติาม
จริยธรรมและจรรยาบรรณ
	 ตัวแทนฝ่ายบริหารที่เข้าร่วมในการพิจารณา	จะกำาหนด

มาตรการดำาเนินการระงับการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม 

จรรยาบรรณและบรรเทาความเสียหาย	 ให้กับผู้ที่ได้รับ 

ผลกระทบ	 โดยคำานึงถึงความเดือดร้อนเสียหาย	 โดยให้

แจ้งผลการดำาเนินการต่อผู้บังคับบัญชาสูงสุดของผู้ที่ได้รับ 

ผลกระทบและผู้บริหารสูงสุด

ขั้นตอนที่ 1

ขั้นตอนที่ 2

ขั้นตอนที่ 3
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3.5 การลงโทษทางวินัย 3.6 มาตรการคุม้ครองผูร้ายงานผูร้อ้งเรยีนหรอื
 ผู้ ให้ความร่วมมือในการรายงานการฝ่าฝืน
 หรอืไมป่ฏบิตัติามจรยิธรรมและจรรยาบรรณ	 บริษัทจะพิจารณากำาหนดบทลงโทษให้เหมาะสมกับ

ลักษณะและสถานการณ์ของการกระทำาที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณ

แต่ละประเภทโดยความรุนแรงในบทลงโทษจะแตกต่าง	 ไป

ตามความร้ายแรงของการกระทำาผิด

	 ในกรณีที่เป็นการกระทำาที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณเพียงเล็ก

น้อยหรือที่กระทำาเป็นครั้งแรก	บริษัทจะออกหนังสือตักเตือน

ก่อน	โดยผู้ที่ดำาเนินการตามข้อ	3.4	จะสรุปผลและบทลงโทษ

ดังกล่าวเพื่อให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร/กรรมการผู้จัดการ	

เป็นผู้อนุมัติ

	 หากเป็นการกระทำาที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณอย่างร้ายแรง 

ผู้ฝ่าฝืนอาจจะถูกลงโทษรุนแรงซึ่งมีตั้งแต่

	 •	 การให้พักงานโดยไม่ได้รับเงินเดือน

	 •	 เลิกจ้างงาน

	 •	 ดำาเนินคดีทั้งทางแพ่งและอาญา

	 โดยตัวแทนฝ่ายบริหารที่เข้าร่วมในการพิจารณาจะสรุป

ผลและบทลงโทษดังกล่าว	เพื่อให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร/

กรรมการผู้จัดการ	เป็นผู้อนุมัติ

1.		บริษัทจะเก็บข้อมูลและตัวตนของผู้รายงาน	ผู้ร้องเรียน 

	 หรือผู้ ให้ความร่วมมือในการรายงานการฝ่าฝืนหรือ 

	 ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณเป็นความลับ

2.		บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลเท่าที่จำาเป็น	 โดยคำานึงถึงความ 

	 ปลอดภัยและความเสียหายของผู้รายงานแหล่งที่มาของ 

	 ข้อมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง

3.		ผูท้ี่ไดร้บัความเสยีหาย	จะไดร้บัการบรรเทาความเสยีหาย 

	 ด้วยกระบวนการที่มีความเหมาะสมและเป็นธรรม



CODE OF CONDUCT

_19

 ส่วนที่ 4
 แบบฟอร์มการรายงานการฝ่าฝืน
 หรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ

แบบฟอร์มการรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ

เรียน

ข้าพเจ้าตำาแหน่ง

สังกัดหน่วยงาน	(แผนก)	ฝ่าย

ผู้บังคับบัญชาโดยตรง

	 ขอร้องเรียนการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ	ดังนี้

	 	 การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ

	 	 ชื่อผู้กระทำาการฝ่าฝืน

	 	 สังกัดหน่วยงาน	(แผนก)	ฝ่าย

	 	 ได้กระทำาการเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณโดยมีข้อเท็จจริง	ดังนี้

	 	 	 (1)	

	 	 	 (2)	

	 	 	 (3)

	 	 ถูกกดดัน/บังคับให้กระทำาใดๆ	ที่เป็นการขัดต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณจาก

	 	 นาย/นาง/นางสาว

	 	 สังกัดหน่วยงาน	(แผนก)	ฝ่าย

	 	 ได้กดดัน/บังคับให้ข้าพเจ้ากระทำาใดๆ	ที่เป็นการขัดต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณ	ดังนี้

	 	 	 (1)	

	 	 	 (2)	

	 	 	 (3)	

	 	 พร้อมนี้ข้าพเจ้าได้แนบเอกสารหรือหลักฐาน	(ถ้ามี)	เพื่อประกอบการพิจารณามาด้วยแล้ว	คือ

วันที่											เดือน													พ.ศ								

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา
ขอแสดงความนับถือ
ลงชื่อ
ผู้ร้องเรียน	/	รายงาน
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 ส่วนที่ 5
 ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ

ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ

ลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ (สำาเนา)

	 ขา้พเจา้ไดร้บัและอา่นจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการดำาเนินธรุกจิของบริษทัแล้ว	ขา้พเจา้เขา้ใจรับทราบและยึดถอื

เป็นหลักปฏิบัติในการดำาเนินงานต่อไป

	 ขา้พเจา้ไดร้บัและอา่นจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการดำาเนินธรุกจิของบริษทัแล้ว	ขา้พเจา้เขา้ใจรับทราบและยึดถอื

เป็นหลักปฏิบัติในการดำาเนินงานต่อไป

ลงชื่อ	:		 	 	 	 	 	
							(																																					)

ตำาแหน่ง	:
หน่วยงาน	:
วันที่:														/														/

ลงชื่อ	:		 	 	 	 	 	
							(																																					)

ตำาแหน่ง	:
หน่วยงาน	:
วันที่:														/														/



จริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจ

Pinthong Industrial Park Public Company Limited
789	Moo	1,	SaiNongKho-LaemChabang	Road,
Nongkham,	Sriracha,	Chonburi	20230


